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bez recepcie, v pripade potreby volat na ¢islo +421

fuﬁéuje

Ra jky su podavané od 8:00-9:30: do 6 0os6b formou tyzdenného
menu a nad 6 os6b ubytovanych v penziéne formou $védskych
stolov.

e Upratovanie izieb pocas pobytu ako aj vymena posteinej bielizne ¢i
uterakov nie su sucastou ubytovacej sluzby. V pripade zaujmu o
tieto sluzby prosim informujte personal. Denné upratovanie izieb je
spoplatnend sumou 5€/izba, vymena uterakov 2€/uterak, vymena
posteinej bielizne 5€/jednolozkovo.

o Klimatizacia je spoplatnena. V pripade zaujmu sa informujte u
personalu.

e Odpad z odpadkovych kosov je mozné vyhodit do odpadkového
kontajnera na parkovisku.

e Host, ktory ma zaujem byt ubytovany v penzione ElCamino musi
byt po prichode do penziénu riadne prihlaseny u ubytovateiky,
ktorej predlozi platny obciansky preukaz, cestovny pas alebo iny
platny doklad totoznosti s fotografiou.

e Prihlasenim na recepcii sa kazdy ubytovany host zavazuje uhradit
ucet za ubytovanie a poskytnuté sluzby vopred, pri ubytovavani.

e Pri nastupe host obdrzi od ubytovateiky kitée od izby, od vchodu a
od vstupnej brany s informaciami o pobyte. V pripade straty, alebo
poskodenia kitéov moze penzion pozadovat ndhradu do vysky
30€/klué.

e Podrobny cennik a popis sluzieb poskytovanych v penzione je k
nahliadnutiu na recepcii.



Na zaklade objednaného ubytovania je penzién povinny ubytovat
hosta v ¢ase od 14:00 hod alebo podia dohody.

V pripade, Ze penzién nema pre hosta voind izbu dohodnutd v
rezervacii, moze mu ponuknut nahradnu izbu, pricom vyska poplatku
za izbu nesmie presahovat vysku dohodnutu v rezervacii.

Ak host poziada o prediienie pobytu, moze mu penzién poskytnut aj
inu izbu v zavislosti od obsadenosti.

V den odchodu host kon¢i svoj pobyt najneskor do 10:00 hod striktne.
V pripade, zZe tak neurobi, penzién ma pravo uctovat hostovi sumu za
dalsi den pobytu v plnom rozsahu.

Priestory penzionu aj restauracie su nefajciarske, fajcenie je povolené
len na miestach vyhradenych na fajcenie. Za nedodrzanie zakazu
fajcenia moze penzion pozadovat pokutu do vysky 50€.

Parkovanie v areali penzionu a restauracie je mozné len po dohode s
penziénom, na mieste a v case vyhradenom hostovi.

Na izbach mozu byt ubytovani len hostia prihlaseni na recepcii v den
nastupu.

Vchodové dvere musia byt vzdy zamknuté na noc.

Z dovodu poziaru je ZAKAZ nechavat elektrické ¢éi elektronické
zariadenia vratane klimatizacie zapnuté v case nepritomnosti hosti.
Zamestnanci su opravneni vstupovat do izby hosta v case jeho
nepritomnosti len v nevyhnutnych pripadoch ako napriklad v pripade
zistenia elektrického napéatia na izbach spdsobené zapnutymi
klimatizaciami alebo napr., udrzby ¢i v pripade poruchy a poskytnutie
prvej pomoci atd.

V aredli penzionu je zakaz grilovania ¢i zakladania otvoreného ohna.

Z bezpecnostnych dévodov nie je mozné nechat deti mladsie ako 10
rokov bez dozoru v priestoroch penziénu

Hostom nie je umoznené vodit na izbu psov, pripadne iné malé
domace zvierata.
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V case od 22:00 hod. do 06:00 hod. je v penziéne no¢ny klud. Pocas

jeho trvania spravanie hosti penziéonu nesmie rusit ostatnych hosti. V
penzione v tomto ¢asovom intervale plati zakaz napr. hlasného spevu,
vyrazna hlasitost televizie, krik, atd. a to na izbach, chodbach a
podobne.

e Hostom nie je povolené vykonavat upravy na izbach alebo v
priestoroch penziénu ako napr. premiestiiovanie nabytku alebo jeho
casti, zasahy do instalacnych rozvodov.

e Zabudnuté veci penzion eviduje po dobu 1 tyzdna a posiela ich
hostovi len na poziadanie a na naklady hosta.

e Ak host akjrmkoivek sposobom znehodnotil, alebo poskodil
zariadenie penzionu, je povinny ohlasit to na recepcii ihned,
najneskor vsak v momente svojho odchodu a dohodnut sa na nahrade
skody.

e Penzién nezodpoveda za veci, hostami vnesené do priestorov, ktoreé
su
vyhradené na ubytovanie alebo ulozenie veci. Penzion nezodpoveda
za veci, ktoré si host zanechal v autach na parkovisku.

e Staznosti ubytovanych hosti a pripadne navrhy na zlepsenie
prevadzky penziénu host moze zapisat do knihy staznosti ktora je k
dispozicii na vyziadanie.

e Host penzidnu je povinny riadit sa a dodrziavat ,,Ubytovaci poriadok*.
V pripade, zZe host porusi ,,Ubytovaci poriadok“ ma penzion pravo
odstupit od poskytnutia ubytovacej resp. inej sluzby a to aj pred
uplynutim dohodnutej doby.

e V pripade zZe host porusi ustanovenia ubytovacieho poriadku vaznym
sposobom, ma penzién podia § 759 od. 2 Obcianskeho zakonnika
pravo bezodkladne odstupit od zmluvy o ubytovacich sluzbach.

Penziénovy poriadok je platny od 01.05.2022 MonPol s.r.o
[CO: 54618223



